Analyse: DeviantArt (een art community platform)

Wat is er stuk?

1. Welke waarden worden geschonden?

Duurzaambheid (in a sense, alleen paid customers blijven beschermd)
Keuzevrijheid (also kinda limited if you don’t pay)

Eerlijkheid — not really

Betrokkenheid — de community aspect is best weggevaagd

2. In hoeverre voldoet het product aan Europese wet- en regelgeving?

Op een ‘base level’ ja, het voldoet aan de GDPR (General Data Protection
Regulation)

Maar qua verdere diepgang is het antwoord nee: het voldoet niet aan de
standaarden van de EU Al Act. Zo is bij het uploaden een optie die je kunt
aanvinken om ervoor te zorgen dat third-party Al je werk niet mag gebruiken.
Maar het is niet standaard al aangevinkt.

Ook Al uploads worden wel ‘encouraged’ om hun werk als Al te labelen maar
het is niet bepaald verplicht en wordt dus ook niet ‘enforced’. Als je het
bijvoorbeeld niet doet, is het niet zo dat er consequenties voor zijn. (Zie hier
de slappe policy erachter)

3. Wat zijn problemen voor de gebruiker?

Onbruikbaarheid: De site is volgens velen “onbruikbaar” geworden door alle
Al slop

Encouraging GenAl: Het staat niet alleen maar Al ‘art’ toe, het moedigt het
aan door een Gen Al generator aan te bieden, ook op de homepagina

Pay 2 Use: Heel veel functies zitten achter een paywall, waaronder ook oude,
kleine dingen wat voorheen gewoon gratis is. Zo moet je b.v. een subscription
hebben om zelfs maar je gebruikersnaam te veranderen...

Highly commercialised: Het voelt niet meer als een plek om community te
vinden maar puur om geld te verdienen; heel veel functies zijn erg
consument/verkoop gericht. Ze bieden nu officiéle “verkoop” functies aan wat
hiervoor al ‘normaal’ gebeurde (adoptables, commissions)

Poor UI: Ook is de UI gewoon stom geworden, wat ook de ‘community’
achtige dingen wegveegt zoals status updates, journals (denk aan een soort
blog post) etc. Je krijgt alleen maar (populaire) uploads te zien op de
homepagina.

Shitty moderation: Er wordt niet goed gehandhaafd op Al maar ook op
mature content. NSFW dingen zijn gewoon soms zichtbaar op de home
pagina. Als je niet bent ingelogd is het wel geblurred maar als je op zo’n
upload klikt dan kan je alles (andere NSFW uploads) zonder blur zien aan de
zijkant


https://www.deviantartsupport.com/kb/en/article/data-protection-regulations
https://www.deviantartsupport.com/kb/en/article/data-protection-regulations
https://www.autoriteitpersoonsgegevens.nl/en/themes/algorithms-ai/eu-ai-act
https://www.deviantart.com/about/policy/service
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4. Wat zijn problemen voor de maatschappij?
- Alslop
- Een hele grote platform bestemd voor community is nu weg (denk aan b.v.
Twitter dat onbruikbaar werd). De ‘replacement’ platforms zijn helaas (nog)
best klein & aren’t yet taking off(?)

5. Hoe zit het met de ‘governance’? Wie bepaalt de regels voor en over het
product?
- DeviantArt maakt niet deel uit van de commons, het platform is eigendom van
Wix.com en het is first and foremost heel commercieel gericht.
- Belangrijk om te weten is dat Wix.com een Israelisch bedrijf is :-).

Hoe kun je het product (beter) maken?

1. Zijn er alternatieve producten die (ongeveer) hetzelfde doen en ‘beter’ zijn? Zo
ja, wat maakt ze eigenlijk beter?
Er zijn een aantal alternatieve platforms die een beter alternatief bieden, op
verschillende ‘vlakken’ — het ligt er maar net aan waar je naar op zoek bent.

Portfolio platforms:

- Artgram (als reactie op ArtStation’s besluit om Al ook te omhelzen): goed voor een
soort industry-level, professional portfolio website voor met name mensen in “the
industry” (videogames, media, etc.)

Community-focused (social) platforms:

- Sheezy.art: goed DeviantArt alternatief met betrokken community
- https://inkblotapp.info/: community als focus voor zowel artists en fans van media

Gemengde/overige platforms:

- https://artfol.app/: mix van portfolio en social platform / community

- https://toyhou.se/: plek om je creaties (karakters, literatuur) te bewaren

Hele lange lijst met nog meer alternatieven is hier te vinden.

2. Hoe zou jouw product ‘beter’ gemaakt kunnen worden? Werk een aantal opties
echt concreet uit.
1. Breng de focus terug naar een sociaal en community-oriented platform
Moedig GenAl niet aan en sta het niet meer toe op het platform
Verbeter de handhaving omtrent GenAl, art theft, en mature content
Geen simpele, kleine functies verstoppen achter een paywall

Nk

Maak het platform weer visueel aantrekkelijker om ermee te ‘engagen’


http://wix.com
http://wix.com
https://www.artgram.co/
https://sheezy.art/
https://inkblotapp.info/
https://artfol.app/
https://toyhou.se/
https://www.deviantart.com/coolkaius/journal/deviantART-Alternatives-UPDATED-879019151
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